INTERKULTURELLES MANAGEMENT SEMINAR

AUS DER PRAXIS FUR DIE PRAXIS

OFFENES SEMINAR

~-Entsendung nach China™

Vorbereitung, Leben und Arbeiten in China

ACCENTA%ASIA




SEMINARINHALT

»Entsendung nach CHINA"

Eine Entsendung nach China ist fiir Ausreisende und deren Partner / Familie ein groBes Abenteuer. Gleichzei-
tig bringt eine Entsendung bereits im Vorfeld viele Fragen mit sich, fiir deren Beantwortung es meist schwie-
rig ist, die richtigen Ansprechpartner zu finden. Dariiber hinaus wird man im Zusammenleben und Zusam-
menarbeiten mit Chinesen ganz neue Erwartungen und Verhaltensweisen antreffen. Wir bereiten Ausreisen-
de und deren Partner auf alle wichtigen Aspekte, die vor oder nach einer Ausreise sowohl im privaten als
auch im geschéftlichen Bereichen vor. Damit geben wir Ihnen wichtige Hilfestellungen fiir lhren China Aufent-
halt, damit er fiir alle Beteiligten zu einer positiven Erfahrung wird, sowohl geschaftlich als auch privat.

In diesem interkulturellen Seminar werden Sie sehr praxisnah und realitdtsbezogen von einem Trainer mit
mehrjahriger beruflicher Management Erfahrung in Ostasien und China trainiert. Vortrige, Diskussionen, Ubun-
gen und Erfahrungsaustausch sind neben Rollenspielen und anschaulichen visuellen Fallbeispielen zentrale Ele-
mente in diesem Training.

Wir geben Antworten auf typische Probleme und Ziele des Seminars

Fragen vor einer Entsendung nach China Nach dem Seminar werden Sie in der Lage sein
Geschaftlich e grundsatzliche kulturelle Unterschiede zwischen
e Viele Missverstandnisse mit Chinesen beiden Geschaftskulturen zu erkennen

e Sehrlange Meetings e das chinesische Wertesystem und die Hintergriin-
e Qualitit war anfangs besser de fiir das Verhalten von Chinesen zu verstehen

e die Bedeutung des Aufbaus personlicher Bezie-
hungen zu schatzen und Wege zu finden, diese
Beziehungen selbst aufzubauen

e die chinesische Kommunikation in ihrer Komplexi-
tat zu begreifen, zwischen den Zeilen zu lesen und

e Lange Small Talks

e Kaum offene Diskussionen

e Mimik und Gestik - ganz anders
e Abende mit viel Alkohol

e Extremer Respekt und Hierarchieverhalten selbst Ziel fithrend zu kommunizieren
 Eswird nicht alles Ubersetzt e die Bedeutung eines Gesichtsverlust zu verstehen
e Mein Partner halt sich nicht an Absprachen und diesen im Tagesgeschaft zu vermeiden

e schnell einen Freundeskreis aufzubauen und mit
Privat den unterschiedlichen privaten Situationen erfolg-
e Mit welcher Einstellung gehe ich nach China? reich umzugehen

e Worauf soll ich bei einer Versetzung achten? L.
. ) ) Seminarinhalte (Auszug)
e \Was sollte ich mit nach China nehmen?

e Wie werde ich wo wohnen? 1. Einflihrung und Vorstellung

e Wie werde ich mich am besten einleben und ei- 2. China B I_:'and und Leute _
nen neuen Bekanntenkreis finden? 3. Mentalitat, Werte und gesells.chaftllche. Aspekte
e Was ist ein Kulturschock? Wie gehe ich damit um? 4 Eﬁisr(]);d;rhelten der Kommunikation mit
* Wie gehe ich mit langen Arbeitszeiten meines 5. Alltag in der Zusammenarbeit mit Chinesen
Partners um? 6. Einleben, Sozialisierung und Privatleben in China
7. Motivation und Flihrung chinesischer Mitarbeiter
Riistzeug und Lésungen fiir lhr Unternehmen 8. Karriere und Riickkehr
Fur diese und weitere relevante Themengebiete im 9. Besonderheiten des Entertainments mit Chinesen
Vorfeld einer Entsendung und im Geschaft mit chine- 10. Zusammenfassung
sischen Partnern geben wir lhnen das Ristzeug und
erarbeiten mit lhnen Lésungen. Mehr Details senden wir lhnen auf Anfrage.

Anderungen vorbehalten
Stand: 06. April 2022

Fir Individuelle Fragen und Erfahrungsaustausch

Wir informieren Sie gerne liber unsere Asien bezogenen individuellen EINZEL-COACHINGS in lhrem Unternehmen:
Rufen Sie uns einfach an: +49 (0) 221-5716 784 oder senden Sie eine E-Mail an: kontakt@accenta-asia.de



LEISTUNGEN

Seminarart

Offenes Seminar flir Mitarbeiter verschiedener
Unternehmen.

Zielgruppe

Fach- und Fihrungskrafte, die vor einer Ent-
sendung nach China stehen und dort mit chine-
sischen Kollegen und Geschaftspartnern Zu-
sammenarbeiten mdchten.

Leistungen

Seminardurchfiihrung, Seminarunterlagen,
Mittagessen, Getrdanke, Teilnahme-Zertifikat

Seminarpreis

EURO 1.950.- pro Person zzgl. MwSt.
Mitausreisende Partner: EURO 300.- zzgl.
MwsSt. (inkl. Mittagessen).

Seminardaten

Termine: www.accenta-asia.de

Wir garantieren, dass das
Seminar unabhéangig von der
Teilnehmerzahl stattfindet.

Seminardauer:
Ort: Koln
Teilnehmerzahl

2 Tage (9.00—17.00 Uhr)

Max. 4 Personen (um jedem Teilnehmer genu-
gend Zeit flr Diskussionen eigener Themen zu
geben).

Accenta Asia - weltweite Trainings

Accenta Asia ist seit 2004 darauf spezialisiert,
in interkulturellen Trainings, Seminaren und
Coachings Fach- und Fihrungskrafte fur den
geschaftlichen Umgang in weltweit allen Zielre-
gionen vorzubereiten. Auch bei der Losung von
Konfliktsituationen mit  Geschéftspartnern
fremder Kulturkreise kdnnen wir Unternehmen
kompetent unterstitzen.

Referenzen

ABB, AKG, Aliseca, Arnold, Arnold, arvato, Berlin
Tourismus, BLG Logistics, Boehringer Ingelheim,
Bosch/Siemens/Hausgerdte, Bundeswehr, Continen-
tal, Danfoss, DB Schenker, Demos, DHL, Eppstein,
Fachhochschule Kéln, Gedia, Hitachi, Hoffmann
Mineral, IAV, IHK, Init, IVU, ixetic, PEAG, Pink,
Priiftechnik, Metro, Real, Mitsubishi, Morita, Nestle,
Novaled, Olympus, Opertis, Panasonic, Riedel, Roche,
Rolls Royce, Sparkasse Jena, Siemens, Stihl, Stoll-
werck, Takeda, Tetra, ThyssenKrupp, Volvo,
wentronic, Wien Tourismus, u.v.m.

SEMINARLEITER

Gerd Schneider
Seniortrainer fiir Interkulturelle Management Trainings

Dipl.-Kfm. Gerd Schneider hat Be-
triebswirtschaft studiert und verfugt
Uber langjahrige technische Ver-
triebs- und Marketing-Erfahrung in
internationalen Markten.

Er hat neben langjdhrigen Aufent-
halten in Nordamerika und Stdafri-
ka 8 Jahre in Ostasien gelebt und
dort in der Industrie als Flihrungs-
kraft ~ deutscher  Tochtergesell-
schaften erfolgreiche Aufbauarbeit
geleistet, Organisationen aufgebaut
und restrukturiert. Wahrend seiner Auslandsaufenthalte
hat er intensive Erfahrungen mit chinesischen Kollegen
und Geschaftspartnern gesammelt.

In der Region Asien — Pazifik war er insgesamt tiber 12 Jah-
re in verschiedenen internationalen Fiihrungsfunktionen
erfolgreich tatig.

Auch in Deutschland arbeitete er vor seiner Trainertatig-
keit fur bekannte internationale Industrieunternehmen in
fihrenden Funktionen in Vertrieb und Marketing.

lhm ist sowohl die Sicht internationaler Konzernzentralen
als auch die von mittelstandischen Unternehmen und
Tochtergesellschaften bestens vertraut.

Herr Schneider ist seit 2004 als interkultureller Manage-
ment Trainer auf die Markte China, Japan und Korea spezi-
alisiert.

Seine ausgepragten Kenntnisse Uber Geschaftsaufbau und
Restrukturierung in Asien, seine Kontakte sowie seine lang-
jahrigen Erfahrungen in internationalen Geschéfts- und
Lebenskulturen sind von besonderem Nutzen fir seine
Klienten.

Bei der Vermittlung von interkulturellem Wissen und der
Sensibilisierung der Teilnehmer stiitzen wir uns mafRgeb-
lich auf die personlichen Erfahrungen der Trainer im ge-
schaftlichen Umgang mit Chinesen

Top Beurteilungen unserer Kunden

,Das Thema wurde umfassend behandelt, klar vermittelt, sehr
praxisorientiert, aufschlussreich und erhellend. Der Referent weif3,
wovon er spricht.”

,Viele Praktische Hinweise anhand eigener Erfahrungen, sehr gute
Atmosphdre zum Erfahrungsaustausch, man konnte Fragen stel-
len und sie wurden ausfiihrlich beantwortet.”

Lernen Sie 2 Tage lang von erfahrenen

Managern und Chinakennern.

Wir informieren Sie gerne liber unsere Asien bezogenen individuellen EINZEL-COACHINGS in lhrem Unternehmen:
Rufen Sie uns einfach an: +49 (0) 221-5716 784 oder senden Sie eine E-Mail an: kontakt@accenta-asia.de



ACCENTA ASIA, G. Schneider INFO-TELEFON +49 (0) 221-5716 784

Mohrenstr. 11 - 17 TELEFAX +49 (0) 221-5716 852
50670 KdIn E-MAIL kontakt@accenta-asia.de
|:| Ich interessiere mich fiir ein individuelles Einzel- Coaching und wiirde mich liber eine

kurzfristige Kontaktaufnahme freuen.

|Z| Ja, ich melde mich/uns fir das nachfolgende offene Seminar an.

Training: »Entsendung nach China“ (2 Tage)
Termin & Ort:
Trainingspreis: Euro 1.950 zzgl. Mwst

Name Teilnehmer
Anmelder

Name, Vorname:
Position:
Unternehmen:

Anschrift:

Telefon: Fax:

E-Mail:

Mit dieser Anmeldung erkenne ich die verbindlichen Teilnahmebedingungen fir offene Seminare an.

Ort, Datum: Unterschrift:

Weitere Termine fiir offene Trainings finden Sie unter
www.accenta-asia.de.

Accenta Asia, G. Schneider - Mohrenstr. 11 - 17 - 50670 K6In - Germany - Tel. +49 (0)221-5716 784
Fax +49 (0)221- 5716 852 - kontakt@accenta-asia.de - www.accenta-asia.de - Ust. ID-Nr.: DE 240644093




TEILNAHMEBEDINGUNGEN - Offene Seminare

1. Anmeldung

Ihre schriftliche Anmeldung senden Sie bitte unter
Nutzung unseres Anmeldeformulars an:

Accenta Asia, G. Schneider

Mohrenstr. 11 - 17, D-50670 Kdln

Fax +49 (0)221-5716 852 oder

kontakt@accenta-asia.de

Anmeldungen kénnen nur schriftlich erfolgen.

Nach Eingang Thres Anmeldeformulars erhalten Sie eine
Buchungsbestitigung zusammen mit einer Rechnung. Bitte
bezahlen Sie erst nach Erhalt der Rechnung. Die Teilnahme
am Seminar kann nur gewéhrt werden, wenn die Teilnah-
megebiihr rechtzeitig, bis spétestens fiinf Werktage vor
Seminarbeginn, und ohne Abzug bei uns eingegangen ist.

Bankverbindung:
Accenta Asia, G. Schneider

Kreissparkasse Koln
BLZ 370 50299  BIC: COKSDE33XXX
IBAN: DE70 3705 0299 0000 2944 21

2. Seminarpreis

Der Seminarpreis ergibt sich aus den aktuellen
Broschiiren / Verdffentlichungen zum jeweiligen Seminar.

3. Leistungen

Im Seminarpreis enthalten sind die Teilnahme am Seminar,
Handouts, Seminarunterlagen, Teilnahmezertifikate, Mit-
tagessen und Pausengetridnke. Die Seminarunterlagen wer-
den den Seminarteilnehmern am Veranstaltungsort ausge-
hindigt. Anderungen des Seminarinhaltes sind vorbehal-
ten. In einzelnen Fillen kann es erforderlich sein, die Semi-
narleiter durch andere Seminarleiter zu ersetzen. Die Ent-
scheidung dartiber obliegt dem freien Ermessen des Veran-
stalters. Ubernachtungskosten sind nicht im Seminarpreis
enthalten.

4. Umbuchungen & Stornierungen

Jedes offene Seminar hat eine Mindestteilnehmerzahl von
drei Personen. Wird dieses Minimum bis zwei Wochen vor
Seminarbeginn nicht erreicht, kann die betreffende Veran-
staltung abgesagt oder verschoben werden. Wir informie-
ren Sie in diesem Fall bis spétestens zehn Tage vor dem
betreffenden Termin per E-Mail, Telefax oder Telefon.

GARANTIE: Offene Seminare fiir China, Japan und
Korea finden auch statt, wenn die Mindestteilnehmerzahl
unterschritten wird.

VERSCHIEBUNG: Auftraggeber konnen die Teilnahme
eines angemeldeten Teilnehmers bis zwei Wochen vor Se-
minarbeginn auf einen verdffentlichten Folgetermin gegen
eine Umbuchungsgebiihr von Euro 90.- zzgl. MwSt. ver-
schieben. Die Anzeige hat schriftlich zu erfolgen und ist
wirksam, wenn diese durch den Auftragnehmer schriftlich
bestitigt wurde. Mit einer Verschiebung entfillt die nach-
tragliche Moglichkeit eines Riicktritts vom Vertrag.

STORNIERUNG: Unternehmen konnen von einem Ver-

trag zu jedem Zeitpunkt zurlicktreten. Ein Riicktritt hat in

jedem Fall schriftlich zu erfolgen. Da wir unsererseits

rechtzeitige Vorbereitungen fiir die Bereitstellung von

Raumlichkeiten, Trainern, Verpflegung, etc. sorgen miis-

sen, entstehen uns bei einem Riicktritt vom Vertrag i.d.R.

Ausfille und Kosten. Daher berechnen wir Auftraggebern

bei einem Riicktritt vom Vertrag folgende Kosten:

e bei einem Riicktritt von weniger als einem Monat vor
Seminarbeginn 75% des Seminarpreises

e bei einem Riicktritt von weniger als sechs Wochen vor
Seminarbeginn 50% des Seminarpreises

e bei einem Riicktritt von weniger als zwei Monaten vor
Seminarbeginn 25% des Seminarpreises

e bei einem Riicktritt von mehr als zwei Monaten vor Se-
minarbeginn entstehen keine Riicktrittskosten.

Im Falle eines Riicktritts vom Vertrag durch den Auftrag-

geber ist der Auftragnehmer berechtigt, die mit der gebuch-

ten Trainingsleistung entstanden Kosten, z.B. durch Dritte,

dem Auftraggeber in Rechnung zu stellen, sofern sie nicht

mehr stornierbar sind.

KRANKHEIT / HOHERE GEWALT: Der Auftragneh-
mer kann nicht ausschlielen, dass im Ausnahmefall eine
Veranstaltung vom Auftragnehmer bei Krankheit oder Ver-
hinderung eines Seminarleiters sowie bei Eintreten hoherer
Gewalt kurzfristig abgesagt werden muss. Fiir bereits ange-
meldete Teilnehmer kann die kostenlose Umbuchung auf
einen ausgeschriebenen Folgetermin erfolgen. Alternativ
erstatten wir einen bereits gezahlten Seminarpreis zuriick.
Weitergehende Anspriiche, z. B. bei Stornierungskosten
auf Seiten des Auftraggebers, konnen nicht geltend ge-
macht werden.

Auftraggeber erkennen mit ihrer Anmeldung fiir ein
offenes Seminar die Bedingungen fiir Umbuchungen und
Stornierungen an.

5. Datenschutz

Mit der Anmeldung fiir ein offenes Seminar erkennt ein
Auftraggeber die Datenschutzerklarung von Accenta Asia
gem. Art. 13 DSGVO an, die unter www.accenta-asia.de/
datenschutzerklaerung-trainings einsehbar ist. Der Auf-
traggeber leitet die Datenschutzerkldrung vor Auftrags-
durchfithrung an die Teilnehmer eines Seminars weiter.

6. Haftung & Haftungsausschluss

Accenta Asia, G. Schneider bzw. die Trainer fithren alle
iibertragenen Aufgaben mit grofter Sorgfalt und unter Be-
achtung allgemeiner branchenspezifischer Grundsétze
durch. Alle Schulungen, Empfehlungen und Aussagen er-
folgen stets nach bestem Wissen und Gewissen. Accenta
Asia, G. Schneider bzw. die jeweiligen Seminarleiter haf-
ten nicht fiir den Erfolg der durchgefiihrten Maf3nahmen.

Stand: 21. Februar 2022

Accenta Asia, G. Schneider - Mohrenstr. 11 - 17 - 50670 Kéln - Germany - Tel. +49 (0)221-5716 784
Fax +49 (0)221- 5716 852 - kontakt@accenta-asia.de - www.accenta-asia.de - Ust. ID-Nr.: DE 240644093




